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【本レポートの狙い】 

今回から、BOP 市場で活用されている特有のプロダクトを取り上げていく。プロダクト

の裏にある背景や製作段階でのデザイン的思考、また一つのプロダクトがいかなる課題を

解決し、どれほどのインパクトを与えているかを紹介する。さらに一つのプロダクトの開

発段階、生産・流通、現地の人の手に届くまでのビジネスモデルを見ていく。 

 

【イ. プロダクトが生まれた背景 】 

＜背景＞ 

・ アフリカの貧困層の 80％が農村に暮らしていると言われ、それらの国々では、多くの

人々が農業で生計を立て、小規模の土地で作物を育てながら家族を養っている。 

・ アフリカの最貧地域でさえ自給自足の生活はもはやできない。家族を養い、服を買い、

家を建て、子供に教育を受けさせるには、現金がいる。 

・ 多くは灌漑（かんがい）用の石油ポンプには手が届かず、電気が供給されていない地

域に住んでいる。 

⇒必要なのは「現金」or「現金を稼ぐ手段」？ 

【図① アフリカの小規模農家が抱える制約条件】 

 

＜灌漑設備がある暮らしを創造する＞ 

・ 灌漑ができれば、乾季にも作物を育てることができるようになる。 

•1家族で１エーカーに満たない小規模な土地を耕し生活している。

土地

•多くの自給自足農業者はバケツによる灌漑を行う。

•灌漑設備を作る材料や組み立てる工具なども限られている。

農業技術

•収穫の時期は雨期に限られ、その時期は市場が多くの生産物であふれ、

販売価格は安くなってしまう。

収穫
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灌漑ができれば、果物や野菜といった付加価値の高い作物を育てることができる 

⇒他の農業者に収穫がなく価格の高い時期に、市場で作物を販売することができる。 

 

【ロ. デザインシンキング】 

・ 貧困層向けに製品をデザインする場合、「彼らが必要としているもの」と「彼らが必要

としていると我々が考えるもの」は大きく異なり、製品開発・デザインにおいて、 

視点・視座の転換が必要とされる。 

＜彼らにとって現金を払うに値する製品は何なのか？＞ 

ü 時間と労働力を節約できても、現金を稼げる手段がなければ投資はしない。 

・ KickStart の創始者マーティン・フィッシャーは以下のように語る。 

「ユーザーの生産性を向上させることに技術の焦点を当てることは間違っている。ア

フリカの人々は一般的に時間と労働力をたくさん持っている。彼らが必要としている

のは資本であり、お金を稼ぐ方法である」 

ü 低価格でかつ、コストに見合う価値がないと投資はしない。 

・ その日暮らしをする人々にとっては、ほとんどの現金が稼ぐそばから使われ、貯金に

回す分はほとんどない。 

ü 投資は半年以内で回収できることが望ましい。 

・ 農民たちは自分の現金を土地に注ぎ込み（種子や肥料の形で）、その投資を回収するま

で三カ月から六カ月待つことに慣れている。ゆえにその期間で投資を回収できるもの

でなければならない。 

【図② 制約条件を乗り越えるデザイン】 

KickS tart Design Criteria  

Income Generating  製品が利益を生むビジネスモデルと不可分であること。 

Return on Investment  半年以内に元を取れるよう十分利益をだせること。 

Affordability  理想的には小売価格は100 ドル以下であること。 

Energy -Efficient  人力で動き、動力への変換が効率的であること。 

Ergonomics  and Safety  長期間、安全にけがの危険がなく利用できること。 

Portability  道具は店から家へ運べるように小さく、軽いこと。 

Ease  of Installation and use 設置や使用が簡単で、追加の技能や道具が不要なこと。 

（ハンマーやねじ回しでさえ必要としないこと。） 

Strength and Durability  厳しい条件下で限界まで使用されるので、酷使に堪える作りであ

ること。（当社は1 年間の保証を提供している。） 

Design for Manufacturing  コストを下げるために大量生産し、現地の生産能力に適応するこ

と。 

Cultural Acceptability  新技術で現地の文化が変わることなく、現地の習慣に適合する

こと。 
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【ハ.KickStart のビジネスモデル】   

・ キックスタートの製品はアジアにもともとあった足踏み式ポンプを改造したもので、

より軽く、持ち運びやすいペダルに再構成されたものである。 

＜ポンプ開発の変遷＞ 

ü Original MoneyMaker Pump  価格：不明 【1996 年】 

・ 7 メートルの深さの水源（井戸や川、池）から水をくみ上げることができる。4050 台

以上の「Original MoneyMaker Pump」が売れ、製品購入者全体に毎年 390 万ドル以

上の利益をもたらし、小規模灌漑の潜在的可能性を証明した。 

⇒しかし、このポンプは水源から水をくみ上げることはできたが、圧力をかけ、ホースや

スプリンクラーによって水を噴射することができなかった。そのため、作物に効率よく水

を撒くことができなかった。 

【図③ 進化し続ける技術】 

 

 

ü Super MonerMaker：  価格$88 【1998 年】 

「Original MoneyMaker Pump」より圧力に優れた、新製品「Super MoneyMaker 

Pump」を開発。水源から水を吸い上げ、ホースの先端にノズルや噴射機を取り付けて、

高いところまで水を噴射できる。水源が麓にある急な傾斜地での使用にも適している。

このポンプは最大 7 メートルからの深さから水をくみ上げ、ポンプから約 7 メートル

の範囲まで水を散布できる。 

ü MoneyMaker Plus Pump： 価格$44 【2001 年】 

より低コストで軽い圧力灌漑ポンプ「MoneyMaker Plus Pump」を開発。7 メートル

の深さから水をくみ上げ、ポンプから 14 メートルの範囲まで水を散布できる。 

ü MonerMaker Hip Pump： 価格$30 【2006 年】 

2006 年、より低コストな「MoneyMaker Hip Pump」を開発。重さが 4.5 キログラム

と軽く、持ち運びが可能。水源 7 メートルの深さから水をくみ上げ、ポンプから 7 メ

ートルの範囲まで水を散布できる。 

 

＜サプライチェーン＞ 

素晴らしい技術であっても、サプライチェーンが機能しなければインパクトを生み出せな

い。ポンプが誰の手にも入るように、持続可能なサプライチェーンの構築が求められる。 

Original 

MoneyMaker Pump

Super MonerMaker

MoneyMaker Plus 

Pump

MonerMaker Hip 

pump
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【図④ KickStart のビジネスモデル】 

 

このサプライチェーンは、人為的な支援を必要とせず、そこに関わる人すべてが利益を得

ることで成り立っている。そのため消費者の需要がある限り存在し続ける。 

「KickStart も新技術の販売促進を行って需要を生み出すために、寄付金も使っている。新

製品には時間と金がかかるものだ。まして世界の最貧層に安からぬ品物を売っていれば、

時間も金もさらにかかる。マーケティング活動をやめても、ポンプ 1 台売るごとに利益を

出せる時が来る。その利益を新技術の開発と他国での普及に振り向ける。これが持続可能

なサプライチェーンだ。」i 

 

＜現状・今後の広がり＞ 

2010 年 2 月 28 日現在、ポンプはケニア、タンザニア、マリにおいて、14 万 4600 台販売

され、年間 9400 万ドルの新たな収入を生み出していると報告されている。この製品が多く

の収入を生み出せることは証明されているが、その価値を貧困層自身が知らなければイン

パクトを持たない。私たちが車を買う時に試乗しなければ買いたくないのと同様に、ポン

プも小売店などの前や実際の農地でデモンストレーションを行い、それらを動かしてみな

ければ顧客は購入しない。Kick Start は包括的なマーケティングキャンペーンを行い、

「Farming is My Business」というメッセージを打ち出している 

 

【まとめ】 

人はものを評価するからこそ買うのであり、買ったものは使う。自分自身と自分の将来に

投資を行い、成功すれば、そこから尊厳が生まれる。 

                                                   
i『世界を変えるデザイン』（シンシア・スミス編、槌屋詩野監訳、2009、英治出版）より抜

粋 

 

生産

•できる限り先進的な工場に生産を集中させることで、耐用年数の長

い高品質の製品を低価格で生産できる。

品質管理

•KickStart が製品の品質管理を行い、地元の卸売業者や小売店の

ネットワークを作る。

流通・販売

•卸売業者と仲介業者は商品を工場から市場へ運び、それによって利

益を得る。3か国で500 を超える地元小売店がポンプを販売している。
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参考資料 

・『世界を変えるデザイン』 

シンシア・スミス編、槌屋詩野監訳、2009、英治出版 

 

・KickStart HP 

http://www.kickstart.org/ 
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レポートに関するお問い合わせ先：株式会社Granma 山本尚毅 鈴木大詩  

連絡先：info@granma-port.jp 

 

http://www.kickstart.org/

